CO SO PO GO TRONG HIEU TIEU CHUAN BQO CONG THUONG

Thuong hiéu: PO GO TRONG HIEU (Tuan thi Ludt Thuong mai dién tir s§ 122/2025/QH15 &
MST/ S@ PKKD: 035095010337 Nghi dinh Sé 248/2026/ND-CP cua Chinh phﬁ)
Dia chi: Thon Nhan Khang, Xa Vinh Try, Tinh Ninh Binh S6 hi¢u: Tai li¢u 5 BCT
(dia danh cii: thon 4, xa Nhan Khang, huyén Ly Nhan, tinh Ha Nam) Ngay cip nhat: 17/09/2026

Hotline: 0988 488 361 | Email: dogotronghieu@icloud.com

Website: dogotronghieu.com

CAC PIEU KIEN HOAC HAN CHE TRONG VIEC CUNG CAP HANG
HOA
Chinh sach quy dinh chi tiét vé pham vi dia Iy, gidi han thoi gian, doi twong phuc vu, sé hrong don hang,
tinh kha dung cua san phofm va diéu kién xdc thuc giao dich tai b6 Gé Trong Hiéu.

Cin ct phap 1y ap dung: Cin ct Diéu 9 Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP ciia Chinh phu, Luit Thwong mai
dién tir s6 122/2025/QH15 va Luat Bio vé quyén loi nguwdi tiéu dung s6 19/2023/QH15.

CO SO PO GO TRONG HIEU (sau day goi tit 1a "PO GO TRONG HIEU") cong khai
cac diéu kién va han ché trong viéc cung cap san pham noi that gd thu cong my nghé nham
bao dam tinh minh bach, quyén loi nguoi tiéu dung theo quy dinh tai Piéu 9 Nghi dinh
248/2026/ND-CP.

1. Gi6i han vé thoi gian cung cip hang héa (Piém a Khoan 2 Piéu 9 NP 248/2026)
o Thoi gian tiép nhin tw van truc tuyén: Tiép nhan thong tin qua Hotline/Zalo tir 07:30
dén 21:30 tit ca cac ngdy trong tuan (ké ca thir Bay, Chit Nhat va ngay nghi 18).
o Thoi gian xuit xuéng va van chuyén ban giao:

o Ngay lam viéc: Tir thtr Hai dén thir Bay hang tuan (trir cac truong hop khach hang co
yéu cau ngay gid ké dit dic biét theo phong thiy).

o Khoang thoi gian tam ngirng hodc han ché giao nhan: Co s tam nging giao hang
vao dip nghi Tét Nguyén Péan (theo lich nghi chung ciia nha nudc) hoic trong cac
truong hop thoi tiét cuc doan (bao, 1i lut sat 10) nham bao dam an toan tuyét dbi cho
tho van chuyén va san pham db gd.

2. Giéi han vé pham vi dia Iy giao nhan (Piém b Khoin 2 Di¢u 9 ND 248/2026)

e Pham vi phuc vu: Cung cép, van chuyén va ban giao lip dit hoan thién san phim trén
pham vi toan qudc.

 Khu vire han ché tiép can trwe tiép: Dbi voi cac dia ban ving sau, ving xa, hai dao hoic
cac hém, ngd ngach co bé rong dudi 2.5m ma xe tai chuyén dung cho hang cong kénh
khong thé tiép can truc tiép ctra nha: Hai bén thoa thun trude vé dia diém tap két trung
chuyén thuan loi, an toan hodc b tri phuong an xe day/thg khiéng bo phu hop (chi phi
phat sinh néu c6 s& duoc thong bao va thong nhit trude khi chdt don).



3. Han ché vé d6i twong khach hang (Piém ¢ Khoén 2 Diéu 9 ND 248/2026)
 Nguoi xac 14p don hang va thuc hién giao dich thanh toan phai tir di 18 tudi tré 1én, co
day du nang luc hanh vi dan sy theo quy dinh cta phép lut Viét Nam.
e Truong hop nguoi chua thanh nién hoac ngudi bi han ché nang lyc hanh vi dan sy tham
gia tim hiéu san phém, viéc giao két don hang va thanh toan dat coc phai dugc thuc hi¢n
thong qua nguoi dai dién hop phép.

4. Gi6i han vé s6 lwgng hang hoéa giao dich (Piém d Khoan 2 Diéu 9 ND 248/2026)
o S6 lrong dit hang tdi thiéu: 01 san pham/don hang (khong gi6i han gia tri tbi thiéu).
 Ddi véi don hang sb lwong 16n: Cac don hang dit ché tac theo du an cong trinh (nha tho
ho, tir dudng, phong thd gia tién, khach san...) c6 sd luong tir 03 b truwdng ky tré 1én
hodc don hang nhiéu hang muc 16n, co s& s€ ky két Phu luc hop déng riéng vé tién do tao
phoi gd, duc mong thd, nghiém thu mdc va thoi gian ban giao theo 16 trinh gia cong thuc

té cua xuong.

5. Piéu kién vé tinh kha dung ciia sin pham va dich vu (Piém d Khoan 2 Piéu 9 NP
248/2026)

o Pic thu san xuat: Cac san pham dd g tai xuong dugc gia cong thi cong theo két cau
mong truyén thong tir phdi gb tu nhién nguyén khéi (g6 gu, huong da, gd do...). Do yéu
cau k¥ thuat vé do am va qué trinh hong phoi, sdy gd tu nhién dé chdng nit rat/co ngot,
thoi gian chuan bi moc c6 thé dao dong tiy theo timg thoi diém.

e Cac trudng hop gian doan hodic tam ngung cung cép:

o Pt doan nguon phdi dat chuin: Khi lugng gd nguyén khdi dap ung ding kich
thude hodc tiéu chuin van g5 theo don ddt hang tam thoi chua san co tai xuong, co so
s& thong bao trudc dé hai bén thoa thuén lai tién d6 hoan thién hodc doi quy cach gb
tuong duong.

o Sw kién bat kha khang: Thién tai, bdo 1i anh huong dén qua trinh hong phoi moc
hodc can tré giao thong vén tai duong dai. Truong hop khach hang khong thé tiép tuc
chd doi do phat sinh cham tién d6 ngoai ¥ mudn, co sé cam két bao luu quyén loi va
hoan tra 100% tién dit coc di nhan trong vong 03—-05 ngay lam viéc.

6. Piéu kién xac nhan don hang va Quy dinh dong kiém khi nhan hang
e Diéu kién xac nhan don hang: Cung cip diy du thong tin (Ho tén, SDT, Dia chi nhén),
x4c thuc xong mau mé/kich thudc k¥ thuat va hoan tat tién dat coc theo chinh sach thanh
toan ddi v6i hang cong kénh/hang dat riéng.
 Quy dinh 100% ddng kiém khi nhan hang: Khach hang c6 toan quyén mé boc bao vé,
kiém tra ngoai quan, thé gb, dudng ghép mong va kiém tra thuc té san pham trude khi ky
bién ban ban giao va thanh toan phan tién con lai. Néu hang c6 16i do xudng hodc nit v



do van chuyén, khach hang c6 quyén tir chéi nhian hang ma khong chiu bat ky chi phi
nao.

DPON VI CUNG CAP HANG HOA VA QUAN LY:

CO SO PO GO TRONG HIEU (PO GO TRONG HIEU)

M s6 thué / S6 PKKD: 035095010337

bia chi: Thon Nhan Khang, Xa Vinh Try, Tinh Ninh Binh (dia danh cii: thon 4, xa Nhan Khang, huyén Ly
Nhan, tinh Ha Nam)

Hotline: 0988 488 361 | Email: dogotronghicu@icloud.com | Website: dogotronghieu.com

Noi nhén: DPAI DIEN CO SO
- Cong TT Quan Iy TMPT - Bé Cong Thuong;
- Quy khach hang & Khach truy cap website;

(Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)

- Luu: HO so co so.

Nguyén Tién Luc



