CO SO PO GO TRONG HIEU TIEU CHUAN BQO CONG THUONG

Thuong hiéu: PO GO TRQNG HIEU (Tuén thii Luat Thuong mai dién tir s 122/2025/QH15 & Nghi
MST / Sé DPKKD: 035095010337 dinh sb 248/2026/ND-CP cua Chinh phu)
bia chi: Thon Nhan Khang, Xa Vinh Try, Tinh Ninh Binh S6 higu: Tai li¢u 4 BCT
(dia danh cti: thon 4, x4 Nhan Khang, huyén Ly Nhan, tinh Ha Nam) Ngay cap nhat: 17/09/2026

Hotline: 0988 488 361 | Email: dogotronghieu@icloud.com

Website: dogotronghieu.com

CHINH SACH VA PHUONG THUC THANH TOAN

Chinh sach quy dinh chi tiét cac phiong thitc thanh todn an toan, quy dinh dét coc san pham ché tac, chimng tir xdc
thue giao dich, phwong thire hoan tién va quy ché wu dai tai Po Go Trong Hiéu.

Cin cir phap 1y 4p dung: Can ctt Piéu 10 Nghi dinh s6 248/2026/NP-CP cia Chinh phu, Luit Thwong mai dién
tir s6 122/2025/QH15 va Luét Bio vé quyén loi nguoi tiéu dung s6 19/2023/QH15.

CO SO PO GO TRONG HIEU (sau day goi tit 1a "PO GO TRONG HIEU") thyc hién cong
khai cac hinh thirc thanh toan, co ché bao vé giao dich va quy trinh hoan tién minh bach theo dung
quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh s6 248/2026/ND-CP.

1. Céc phuong thirc thanh toin dwgc ap dung (Khoan 1 Di¢u 10 ND 248/2026)
Quy khach hang co thé lya chon mot trong cac phuong thirc thanh toan minh bach, tién lo1 sau:

« a) Thanh to4n tién mit khi nhan hang (COD):
o Ap dung: Khach hang thanh toan tién mat truc tiép cho tai xé chuyén chd hodc nhan vién
giao van cua co so sau khi xe dua hang tdi tan nha.
o Co ché 100% dong kiém: Khach hang c6 toan quyén md boc 16t, kiém tra thuc té ngoai
quan, két cdu mong ghép, thd gd va kich thude chuan xac trude khi ky nhan va tra tién
mat.

e b) Thanh toin chuyén khoin ngin hang:
Ap dung cho cac giao dich dit coc trudc hodc thanh toan don hang thong qua dich vu Internet
Banking, Mobile Banking (quét mi VietQR) hoic quay giao dich:

THONG TIN TAI KHOAN NGAN HANG CHINH THUC

Tén chi tai khoan: NGUYEN TIEN LUC S6 tai khoan: 0711000276254
Ngin hang thu hwéng: Vietcombank (Ngoai Chinhanh: Chi nhanh Ha Nam
thuong Viét Nam)

Cu phap chuyén khoan: [Ho tén khach hang] + [Sb dién thoai] + [Tén san phém]

Luu y quan trong: Khéach hang chi giao dich thanh toan vao diung tai khoan ngan hang chinh
thire néu trén. Co s khong chiu trach nhiém d6i véi viée chuyén tién vao bat ky tai khoan ca
nhan nao khac ngoai thong tin da cong bd cong khai.



2. Quy dinh d:t coc ddi véi hang ché tac thii cong & hang cong kénh

Db gd my nghé (truong ky, sap gu, ti che...) c¢o khdi lwong ning, kich thude cong kénh va chi phi
dong gbi van chuyén 16n, do d6 quy dinh dit coc ap dung nhu sau:

 Hang ché tic theo yéu cau riéng (kich thwéc, hoa vin duc cham hoic loai gb dic thu): Ap
dung ty I¢ dat coc tir 30% - 50% gia tri don hang sau khi hai bén chdt duyét phuong an k¥
thuat.

« Hang mdc cé sin tai xwéng giao toan qudc: Ap dung ty 18 dat coc tir 20% - 30% gié tri don
hang dé 1am can ctr hoan thién bé mat (phun 16t/vecni), boc 16t chdng tray xudc va xép lich xe
chuyén cho.

* S6 tién con lai (50% - 80% gia tri hop dong): Khach hang thanh toan nét sau khi nhan hang,
kiém tra déng kiém dat chuén tai nha.

3. Can ctr xac nhian dit coc & Bién nhan giao dich
Nhim bao dam tinh minh bach va 1am cin ¢t thyc hién hop dong mua ban:

 Poi voi thanh toan chuyén khoan: Bién lai giao dich chuyén khoan thanh cong tir ing dung
ngan hang cua khach hang két hop véi tin nhin xac nhan di nhan du tién coc gui tur
Hotline/Zalo chinh thirc (0988 488 361) cia D6 G Trong Hiéu trong vong 02 gio lam viée
duoc hai bén cong nhan la can clr xac nhéan dat hang thanh cong.

* Doi véi thanh todn tién mit: Truong hop khach ndp tién mit truc tiép tai xwong hodc thanh
toan phﬁn con lai cho tai xé giao hang tai nha, hai bén lap Phiéu thu tién mat hodc ghi nhan
tryc tiép vao Bién ban ban giao kiém nghiém thu san phdm c6 chit ky xac nhan cta hai bén.

e Cin cir thue hién ché tic: Cac xac nhan giao dich hop 18 néu trén 1a can ctr phéap 1y dé xuong
tién hanh chuan bi phoi mde, ché tac, hoan thién va ban giao san phém theo ding tién do cam
két.

4. Phwong thirc va thoi han hoan tién (Khoin 2 Piéu 10 ND 248/2026)
Co so thue hién hoan tra tién thanh toan/tién dat coc cho khach hang trong cac truong hop:

e San pham giao khong dtng chung loai gd, sai mau ma hodc phat sinh 15i k¥ thuat do san xuat
ma xudng khong cé san pham tuong duong thay thé kip thoi.

 Don hang bi hity hop 18 theo théa thuan giira hai bén trudc khi xuat xuéng van chuyén.

* Xay ra su kién bat kha khang dan dén xuong cham tién d6 ban giao qua 15 ngay lam viéc va
khach hang khong dong ¥ gia han.

Quy ché hoan tién:

 Phwong thirc: Chuyén khoan tryc tiép vao tai khoan ngan hang do khach hang chi dinh (hoic
hoan tién mit truc tiép tai xuong ddi véi cac don hang khach da ndp tién mat trude do).

 Thoi han giai ngin: Trong vong 03 - 05 ngay lam viée ké tir thoi diém hai bén thng nhat
huy giao dich hodc ké tir khi xudng tiép nhan lai hang ddi tra. Thoi han 03 — 05 ngay lam viéc



duogc tinh tir thoi diém khach hang cung cip day du, chinh xac thong tin tai khoan ngan hang
thu huong.

* Chi phi phat sinh: Hoan tién 100% gia tri khach da thanh toan, khach hang khong phai chiu
bat ky chi phi phat hay khau trir v6 1y nao néu 18i phat sinh tir co 6.

5. Quy dinh vé tich diém thwéng va wu dii quy ddi (Khoan 3 Diéu 10 ND 248/2026)
e Co s D6 G Trong Hiéu khong ap dung co ché tich diém thanh vién hodc diém thuong cé gia
tri quy doi dé rut tién mat trén website.
 Moi chuong trinh chiét khau gia, ting kém phu kién (khay tra, don gd, kinh mat ban...) déu
duoc ap dung truc ti€p bang viéc giam trur trén bao gia don hang tai thoi diem chot giao dich.

PON VI CUNG CAP HANG HOA VA QUAN LY:

CO SO PO GO TRONG HIEU (PO GO TRONG HIEU)

Mi s6 thué / S6 PKKD: 035095010337

Dia chi: Thon Nhan Khang, Xa Vinh Try, Tinh Ninh Binh (dia danh cii: thon 4, xa Nhan Khang, huyén Ly Nhan, tinh
Ha Nam)

Hotline: 0988 488 361 | Email: dogotronghieu@icloud.com | Website: dogotronghieu.com

Noi nhén: PAI DIEN CO SO
- Cong TT Quan Iy TMDT - B6 Cong Thuong,

(Ky, ghi 1o ho tén va déng ddu)
- Quy khach hang & Khach truy cdp website;

- Luu: Ho so co so.

Nguyén Tién Luc



